
Centre Hospitalier de Béziers
2, rue Valentin Haüy 34500 Béziers
contact@ch-beziers.fr - www.ch-beziers.fr

VOS SERVICES   
TV & WIFI EN CHAMBRE  

Accueil Patient 

Régie :  04 67 35 71 74 
du lundi au vendredi  
de 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h  
	

	Les week-ends et jours fériés de 10h30 à 18h,  
adressez-vous à l’accueil pour toute souscription  
à ces services.

Accédez à la télévision et au wifi dans votre chambre d’hospitalisation  
en souscrivant un abonnement à la plateforme HOPPEN à la Régie ou en ligne.

	à la Régie dans le Hall d’accueil

ou

	rendez-vous sur la plateforme 
	 https://xp-patient.hoppen.care/bez34 :
	créez un compte patient dans l’espace dédié au CHB,
	achetez vos forfaits.

NOUS NE PRATIQUONS PAS DE REMBOURSEMENT :  
préférez renouveler votre forfait régulièrement si vous n’êtes pas sûr de la durée de votre séjour.

Prestation Tarifs 

Forfait / Télévision + casque inclus 5 € TTC / jour

Forfait Wifi 2 € TTC / jour

CONFIGURER LA TÉLÉCOMMANDE
	Appuyez SIMULTANÉMENT sur les touches "SUBT" et "POWER" et attendez  

5 sec que le voyant  au-dessus de "POWER" s’allume.
	 Code de configuration à 2 chiffres, à renseigner LENTEMENT selon votre chambre :
	 Chambre double : côté Porte : 11 / côté Fenêtre : 12  ou Chambre individuelle : 11
	Appuyez sur OK. Le voyant au-dessus de "POWER" clignote pour valider la 

manœuvre.

LA TÉLÉCOMMANDE DES TÉLÉVISEURS VOUS EST REMISE EN SERVICE DE SOIN.  
C’est un matériel hospitalier. A la fin de votre séjour, merci de la remettre à un personnel soignant sous peine de facturation.
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Soutenez  
nos actions  

solidaires sur 
 HelloAsso


